Инструкция по работе  оптового интернет-магазина

Уважаемые покупатели!  Рады представить Вам наши интернет-магазин по адресу   www.spb-most.ru или www.6430220.ru. 
В нашем оптовом магазине (продажа только коробами) Вы можете самостоятельно найти интересующие Вас модели и сформировать свой заказ из существующего наличия на нашем складе в Санкт-Петербурге. В течении нескольких минут Вы получите счет и товар для Вас будет уже зарезервирован.
Для того чтоб начать работать в интернет-магазине, необходимо воспользоваться ссылкой и запросить авторизацию.
Порядок авторизации на сайте
1. Нажмите на слово «Обратный звонок». Необходимо будет заполнить несколько полей. После этого наш менеджер зарегистрирует Вас в сети и вышлет Вам на электронную почту уведомительное письмо с «Логин» и «Пароль» для входа на сайт.
2. После получения письма нужно пройти по ссылке на сайт и нажать - «Вход для авторизованных пользователей». Вас запросят ввести Логин и Пароль. Вводите те данные, которые Вы получили в письме. Если у Вас возникнут сложности с входом в Личный кабинет, то свяжитесь с нашим менеджером по электронке: most-spb@list.ru или по телефону (812) 643-02-20.
Порядок работы в интернет-магазине
ВНИМАНИЕ! Зарегистрированные пользователи видят при регистрации актуальные цены. Незарегистрированные – не видят цен.  Поэтому, рекомендуем сначала зарегистрироваться и открыть свой Личный кабинет (это Ваше имя вверху страницы), а потом делать заказ. 
ВНИМАНИЕ! В интернет-магазине Вы можете работать и без регистрации, сформировав заказ Вам будет предложено оформить его как незарегистрированный пользователь. После введения данных и отправки заказа с Вами свяжется наш менеджер для подтверждения заказа.

Как работает интернет-магазин
1. На главной странице интернет-магазина Вы видите перечень торговых марок и групп обуви, по которым можно фильтровать поиск. 
2. В каждой группе перечислены критерии, по которым можно выбрать товар. Рекомендуем выбирать товар по следующим критериям: «Торговая марка» и «Группа обуви». Для этого Вам необходимо поставить галочку, например: Торговая марка – Зебра, Группа обуви – Сапоги резиновые.  Далее Вам нужно нажать - «Найти». 
3. Перед Вами высветится тот товар, который вы отметили в отборе.  Вы увидите наличие товара на складе ООО «Мост» и на складах Фабрик. Для более детального просмотра модели (кол-во пар в коробе, комплектация по размерам, материалы, размерная группа и т.д.) нужно кликнуть на картинку мышкой и позиция высветится с подробной информацией и увеличенной картинкой. Если Вас заинтересовали какие-либо модели, то Вам нужно отметить кол-во коробов и нажать «Добавить». Товар упадет Вам в корзину в том кол-ве, в котором Вы его отметили, например:  5125/5  - 1 короб.
4. Если Вас заинтересовали модели из наличия склада Фабрик, то Вы также можете их отметить их заказать. 
5. Если вам нужна другая группа обуви, то Вы можете вернуться обратно на главную страницу и отфильтровать запрос по другой модельно-размерной матрице. 
ВНИМАНИЕ! Вы можете искать модели по артикулу. Для этого вам в строчке поиск надо ввести интересующий Вас артикул и нажать кнопку «Найти». Далее ставите кол-во коробов «Добавлять» пополняя Вашу корзину заказа в магазине.
6. После того как Вы сформировали предварительный заказ– переходим к оформлению.
Перед Вами Ваша корзина. Если Вам какая либо модель нужна в большем или меньшем количестве, Вы можете отрегулировать её при помощи «-» и «+». Если надо удалить модель, нажмите на кнопку «х», затем - «Далее».
Перед Вами два окна. Для зарегистрированных пользователей и для незарегистрированных пользователей. 
Если Вы незарегистрированы - Вам предложено заполнить необходимые графы и нажать на кнопку «Заказать». Вам придет на почту уведомление о том, что Вы сделали заказ и наш менеджер свяжется с Вами.
Если Вы зарегистрированы и прошли аторизацию - вводите свои данные Логин и Пароль и отправляете заказ. На Вашу почту придет письмо со счетом на оплату. Если по вашему заказу будут вопросы, наш менеджер свяжется с Вами.
Работа в личном кабинете
Работать в Личном кабинете могут только зарегистрированные пользователи. В своем кабинете Вы может просматривать историю заказов, следить за их выполнением, делать предварительные заказы на следующий сезон в разделе «Презентации». 
ВНИМАНИЕ! Вы можете в личном кабинете оставлять комментарии по конкретным моделям. 
[bookmark: _GoBack]Для входа в личный кабинет необходимо: пройти по ссылке «Вход для авторизованных пользователей», ввести свои данные,  в верхнем правом углу страницы нажать на свое имя,  отфильтровать поиск нужных моделей (выставляя галочки) или ввести артикул в графу «поиск». И нажать «Найти».
Работа с презентацией
 Раздел «Презентации» предназначен для того, чтобы вы смогли ознакомиться с коллекциями последующего сезона по торговым маркам предлагаемым нашей компании, оценить предложенные Вам модели и сделать стратегическую заявку на сезон, по которой Вы получите информацию после утверждения портфеля заказа фабрикой.
ВНИМАНИЕ! В разделе презентаций можно работать как зарегистрированным пользователям, так и незарегистрированным. Разница только в том, что зарегистрированные пользователи могут оставлять комментарии о моделях или делать свои пометки, что позволит не вводить данные о себе вновь.

Вход в раздел презентация.
1. Для того что бы войти в раздел необходимо нажать на слово «Презентация» на главной странице сайта. Если вы авторизованный пользователь, то зайдите в свой кабинет и перейдите на ссылку «Презентация».
2. Выбрать заинтересовавшую вас презентацию.
3. Заказать понравившиеся вам модели, поставив нужный период поставки модели.
Ваш заказ по презентации будут автоматически отправлен нам для резервирования его на фабрике. Наш менеджер будет Вас информировать о поступлении товара по Вашему заказу.
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